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Utenlandsk arbeidskraft –
erfaringer fra Skatteetaten 
Avdelingsdirektør Helge O. Aune

Utenlandsk arbeidskraft - erfaringer

• Større omfang enn forventet i Nord-Norge

• Viktig å skille arbeidsinnvandringen fra øvrige 
utenlandsforhold

• Bra samarbeid med norske arbeidsgivere
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Utenlandsk arbeidskraft - erfaringer

- Overrasket over hvor mange utenlandske arbeidstakere
som ikke har vært registrert i arbeidstakerregisteret

- Har erfart betydelige ”kulturkollisjoner”

- Har etablert godt samarbeid med stedlig POLITI

- Erfaringene har ført til interne tiltak hos etaten

Omfang 

- Henvendelser på langt flere steder enn forventet :

Kirkenes, Hammerfest, Alta, Tromsø, Finnsnes,
Harstad, Svolvær, Bodø, Ørnes, Mo, Mosjøen,
Sandnessjøen og Brønnøysund + + +

- Personregisteret ( D-nummer hele landet )
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Hva er arbeidsinnvandring ?

• Utenlandske borgere som primært kommer for å arbeide

• Utenlandske borgere som kommer for å studere og           
jobbe ( litt )

• Utenlandske borgere uten jobb/flyktninger/asylanter osv.

• Målgruppene krever ulik oppfølging

• Prioritere uten å diskriminere !

Samarbeid med arbeidsgivere

• Veilednings og forebyggingstiltak 

• Laget informasjonsmateriell på flere språk

• Lagt opp til praktiske løsninger

• Rutiner som er raske og effektive

• Arbeidsplassbesøk, kontroller og oppfølging
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Samarbeid med arbeidsgiverne

• Størst utfordring har vært utenlandske bedrifter og 
diverse former for innleie av utenlandsk arbeidskraft

• Norske/internasjonale vikarbyrå ok samarbeidspartnere

Ikke registrerte ….

• Arbeidsplasskontroller har avslørt svært mange 
uregistrerte arbeidstakere

• Vår påstand :  Tegn på dårlige rutiner, oversikt
og vilje til etterlevelse

Registrering og ID-kort !
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Kulturkollisjon…

• Skatteetaten inne i en bratt læringskurve…

• Har sett at det norske skattesystemet ikke er 
internasjonal grunnopplæring 

• Stort skille mellom Norden/Europa/Asia og Afrika

• Registrert tankegang som grenser opp mot korrupsjon   
og kjønnsdiskriminering…

Forbedringer i Skatteetaten

• Kompetansebygging på hele utenlandsområdet              
Skattekontorene, Skatteopplysningen og Fastsetting

• Effektivisere produksjon, personnummer og skattekort 

• Trappe opp informasjons og veiledningsaktivitetene 
overfor større arbeidsgivere og institusjoner

• Nært samarbeid med flyktning/asylmottak i Nord-Norge
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Forbedringer i Skatteetaten

• Opprettelse av Servicesenter i Kirkenes

• Samarbeide enda tettere med Politiet/UDI/Arbeidstilsynet

• Bygge ”spisskompetanse” og språkkompetanse på våre 
største skattekontor Tromsø og Bodø

• Vi vil gjøre det enkelt også for utlendinger å
handle riktig – og gjøre opp for seg i det norske 
skattesystemet !


